PREGAO ELETRONICO N°. 007/2012

e INFORMACOES IMPORTANTES
e ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 03/04/2012 as 14:00 horas.
e INICIO DA DISPUTA DE PRECOS: 03/04/2012 as 14:05 horas.

e FORMALIZACAO DE CONSULTAS (informando o n° da licitagcdo): Até 03 (trés)
dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

e e-mail: cplcoren@bol.com.br

e fone/fax: (082) 3223-6883
¢ |dentificacdo da licitacdo no site do B.B.: 415334

e REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horério
de Brasilia/DF.

O Conselho Regional de Enfermagem de Alagoas COREN/AL, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional, com sede na Rua Dr. José Bento Junior n° 40
Farol. Macei6/AL CEP 57021-260, CNPJ n°. 04.768.671/0001-58, representado, neste
ato, pelo Presidente da Comissao Permanente de Licitaggo ARTHUR MAIA PAIVA
JUNIOR e pela Pregoeira ELIZANDRA CARDOSO CANDIOTTI BENJOINO, torna
publico que se acha aberta licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL (maior desconto), objetivando a Contratacao de Empresa
Especializada para Prestacao de Servigos de Agenciamento de Viagens, compreendendo
Reserva, Emissao, Endosso, Remarcagdo e Fornecimento de Passagens Aéreas
Nacionais em Tarifas Econdmica, Normal e Promocional, pelo periodo de doze meses,
conforme Anexo I - Objeto deste Edital, constante do PAD n©°. 012/2012, que sera
regido pela Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-se
subsidiariamente, no que couberem, as disposicoes da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de
junho de 1993, e suas alteragcbes posteriores, Decreto n°. 3.555/2000, e demais
Decretos e normas regulamentares aplicaveis a espécie. As propostas deverao obedecer
as especificac0es deste instrumento convocatdrio e anexos, que dele fazem parte
integrante.
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.°007/2012

O Conselho Regional de Enfermagem de Alagoas torna publico, para ciéncia dos
interessados, que no dia 03 de abril de 2012, as 14h00min, através do endereco eletrénico
www.licitacoes-e.com.br, fara realizar licitagdo na modalidade de Preg&o Eletrénico, com sessao
publica do tipo menor preco, caracterizado pelo oferecimento do maior percentual de desconto
sobre o volume de vendas, conforme descrito neste edital e seu anexo. O procedimento
licitatorio obedecera integralmente as disposi¢des contidas na Lei n° 10.520, de 17 de julho de
2002, Decreto n° 5.504 de 05 de agosto de 2005, Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005 e
subsidiariamente a Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993, com suas posteriores alteracdes e pelas
demais normas que dispdem sobre a matéria, subordinada as condicbes e exigéncias
estabelecidas neste Edital.

1- DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Pregao Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante
condicbes de seguranca — criptografia e autenticagdo — em todas as suas fases.

1.2 Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario do COREN/AL, credenciado como Pregoeiro,
mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
“Licitagbes” constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A.

2- OBJETO

2.1 Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Servigcos de Agenciamento de
Viagens, compreendendo Reserva, Emissdo, Endosso, Remarcagdo e Fornecimento de
Passagens Aéreas Nacionais em Tarifas Econdmica, Normal e Promocional, pelo periodo de
doze meses, destinadas as necessidades de deslocamento de colaboradores, prestadores de
servi¢cos, funcionéario, assessores e conselheiros. As condigbes do fornecimento observardo as
especificagdes deste Edital e de seus anexos.

2.2 Ser4 firmado contrato com a licitante vencedora, pelo periodo de doze meses, dispondo sobre
a prestacao dos servicos objeto desta licitagdo.

3- PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

3.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este Pregado deverdo ser enviados ao Pregoeiro,
até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo exclusivamente por meio
eletronico, e-mail cplcoren@bol.com.br ou via internet diretamente no site www.licitacoes-
e.com.br, no campo MENSAGENS (art. 26, Decreto 5.450/2005).

3.2 Os pedidos serdo respondidos diretamente no site www.licitacoes-e.com.br, no campo
‘“MENSAGENS”, no link correspondente a este Edital e na pagina do COREN/AL
www.corenalagoas.org.br.

4- DO ENVIO DAS PROPOSTAS

4.1 O encaminhamento de proposta pressupde o0 pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no Edital. A licitante sera responsavel por todas as transacoes
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que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como verdadeiras suas
propostas e lances.

4.2 A proposta de precos (de percentual de desconto) devera conter:

4.2.1. Oferta pela licitante, obedecendo as condicbes, especificacbes e procedimentos
estabelecidos neste Edital, de um percentual de desconto, a ser aplicado sobre o valor do bilhete
emitido, descontada apenas e tdo somente a taxa de embarque. O bilhete emitido j& contempla
os descontos ofertados pelas Companhias Aéreas ao publico em geral, e 0s servicos abrangerédo
o fornecimento de passagens aéreas em ambito nacional em todas as companhias aéreas que
operam no territdrio nacional. As licitantes deverdo considerar no valor do bilhete, sobre o qual
incidira o desconto, inclusive a Taxa DU, ou equivalente que venha a substitui-la. O indice de
Cobranca ofertado pelo proponente, no campo “Preco Unitario Proposto” do sistema eletrénico,
devera obedecer ao especificado no subitem seguinte.

4.2.1.1 Em razdo do aplicativo www.licitacoes-e.com.br do Banco do Brasil, utilizado para a
realizacdo deste pregdo, trabalhar apenas com valores e ndo com percentuais, a empresa
proponente devera registrar no sistema, em reais (R$), o Valor Percentual de Cobranca sobre o
bilhete emitido, de sua proposta, correspondente, necessariamente, ao indice de Cobranca
calculado conforme o explicitado no item 4.2.1.3, valor este com no maximo duas casas decimais
apos a virgula, estabelecendo-se a relacdo 1 (um) para 1 (um), conforme a seguir exemplificado:

indice de Cobranca Valor Proposto (R$) Valor do desconto calculado (FR)
95,00% R$ 95,00 5%
60,47% R$ 60,47 39,53%
73,97% R$ 73,97 26,03%
66,12% R$ 66,12 33,88%

4.2.1.2 A Fase de Lances também sera realizada considerando o disposto no subitem anterior;

4.2.1.3 O indice de Cobranca devera ser calculado da seguinte forma:

IC = (100 — FR), onde:
IC = indice de Cobranca que incidira sobre o valor final do bilhete emitido
FR = Fator de Reducéo do preco do bilhete.

Exemplo:

Para um desconto de 5,00% (cinco por cento), sobre o valor do bilhete emitido, o valor a ser
informado sera calculado da seguinte forma:
FR =5,00
IC = (100 - 5,00)
IC = 95,00 -> Valor a ser informado no Pregéo Eletrénico

4.2.2 Declaracao da empresa de que prestara os servicos especificados pelo prazo constante do
Termo de Referéncia, ou seja, por doze meses a contar da assinatura do futuro Contrato;

4.2.3 Validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias Uteis, contados a partir da data da
sessao publica do Pregao;
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4.2.4 Declaracdo expressa de que os precos contidos na proposta incluem todos os custos e
despesas, necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital e de seus Anexos.

4.3 A proposta contendo a descricdo dos servicos ofertados devera ser enviada em papel
timbrado da empresa, de forma detalhada, datada e assinada, via fax, de imediato, com posterior
encaminhamento do original, que devera ser recebido pelo COREN/AL dentro de 5 dias uteis
apés o encerramento do certame. A empresa que ndo enviar a proposta dentro do prazo
estipulado sera automaticamente desclassificada.

5- HORARIO

Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo
obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletrbnico e na documentacdao relativa ao certame.

6- CONDICOES DE PARTICIPACAO E DOS IMPEDIMENTOS

6.1 A participacdo no Pregdo Eletronico se dar4 por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subseqliente encaminhamento da proposta de
precos (percentual de desconto), exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data
e horério limite estabelecidos.

6.2 Poderdao participar deste Pregao:

6.2.1 Empresas que desempenhem atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste
Pregéo;

6.2.2 Empresas que atendam os requisitos minimos de classificacdo das propostas exigidos neste
Edital.

6.2.3 Que possuam escritério de representacdo com preposto qualificado no estado de
Alagoas;

6.3 Nao poderéo participar deste Pregdo empresas:

6.3.1 que se encontrem sob faléncia, recuperacgéo judicial, concurso de credores, dissolugéo ou
liquidagéo;

6.3.2 em regime de consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;
6.3.3 estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
6.3.4 que estiverem inadimplentes com o0 COREN/AL;

6.3.5 que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracéo Publica
ou punidas com suspenséo do direito de licitar e contratar pelo COREN/AL,

6.3.6 Empresa que néo seja do ramo de atividade do objeto ora licitado — sera realizada consulta
“on-line” no SICAF, caso necessario, além de serem analisados o0s atos constitutivos das
licitantes;
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6.4 A licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema Eletrbnico, juntamente com o
lancamento da proposta;

6.4.1 Examinou cuidadosamente todo o Edital e Anexos e aceita todas as condicbes nele
estipulados e que, ao assinar a presente declaracado, renuncia ao direito de alegar discrepancia de
entendimento com relacdo ao Edital;

6.4.2 Que cumpre plenamente as disposicdes normativas relativas ao trabalho do menor, contida
na Lei n°® 9.854, de 27/10/1999 e na Constituicdo Federal de 1988;

6.4.3 Que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicbes para cumprimento das
obrigacdes, objeto da presente licitacao;

6.4.4 Que sua proposta engloba todas as despesas referentes a prestacdo dos servicos, bem
como todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outras despesas que incidam
ou venham incidir sobre o objeto da licitagao.

Obs.: o proponente devera declarar, sob as penalidades da lei, a existéncia de fato superveniente
impeditivo de sua habilitagéo, somente se houver.

7- CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

7.1 Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregao deverao dispor de
chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do
Brasil S.A., sediadas no Pais.

7.2 As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes, mediante
apresentacdo de procuracdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida,
atribuindo poderes para formular lances de percentuais de descontos e praticar todos os demais
atos e operacgdes no site www.licitacoes-e.com.br.

7.3 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrdnico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presun¢édo de capacidade técnica para
realizacdo das transacgdes inerentes ao pregao eletronico.

7.4 Nos termos da Lei Complementar 123/2006, em se tratando de Microempresa (ME) ou
Empresa de Pequeno Porte (EPP), e para usufruir dos beneficios previstos no Capitulo V da lei
em tela, na ocasido do credenciamento junto ao Banco do Brasil devera se manifestar para que
seja incluida a expressédo “ME” (Microempresa) ou “EPP” (Empresa de Pequeno Porte), a sua
firma ou denominacéo, conforme o caso. Contudo, se o proponente ja dispuser de identificacéo e
senha pessoal junto ao Banco do Brasil sem as denominagbes “ME” ou “EPP”, devera
providenciar OBRIGATORIAMENTE a alteracdo de seu cadastro para inclusédo das expressdes
“ME” ou “EPP”.

8- PROCESSAMENTO DO PREGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

8.1 A partir do horério previsto no sistema, tera inicio a sesséo publica do pregao eletrdnico, com
a divulgacdo das propostas de pregos recebidas (percentuais de descontos), passando o
Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas, desclassificando aquelas que ndo estiverem
em conformidade com as disposicbes deste Edital, mediante fundamentacdo e registro no
Sistema. Somente as propostas classificadas, pelo Pregoeiro, participardo das fases de lances.
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8.2 Aberta a etapa competitiva, 0os representantes dos fornecedores deverdo estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

8.3 SO serdo aceitos lances cujos percentuais de descontos forem superiores ao ultimo lance que
tenha sido anteriormente registrado no sistema.

8.4 N&o serdo aceitos dois ou mais percentuais de descontos iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.5 Durante o transcurso da sesséao publica, os participantes serdo informados, em tempo real, do
lance de maior percentual de desconto registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances
aos demais participantes.

8.6 A etapa de lances da sessao publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente
dos lances, emitido pelo sistema eletrbnico, apds o que transcorrera periodo de tempo de até
trinta minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletronico, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcao de lances

8.7 O sistema informard a proposta de maior percentual de desconto, imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apés negociacdo e decisdo pelo
Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de maior percentual.

8.8 Encerrada a etapa de lances e com base em dados fornecidos pela Receita Federal o sistema
eletrénico selecionara as propostas das ME’s/[EPP’s empatadas com a de menor valor, (sendo a
suposta vencedora empresa de grande porte), para que a ME/EPP melhor classificada possa, no
prazo de 05 (cinco) minutos determinados pelo sistema, apresentar seu Ultimo lance inferior ao da
empresa de grande porte, suposta vencedora; (Art. 45, § 3° da LC 123/2006).

8.9 Considera-se empate as propostas das ME’s/EPP’s superiores em até 5% (cinco) por cento do
maior percentual de desconto da empresa de grande porte melhor classificada, quando este for de
menor valor; (Art. 44, § 2° da LC 123/2006).

8.10 Todos os demais procedimentos cabiveis serdo efetuados na conformidade dos
ordenamentos da LC 123/2006, em especial os artigos 42 a 45, bem como disposi¢cdes
regulamentares do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestao.

8.11 A preferéncia as MEs e EPPs sera concedida da seguinte forma:

8.11.1 Ocorrendo o empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada
podera apresentar proposta de percentual de desconto superior aquela classificada em 1° lugar no
certame, apresentada por licitante ndo considerada ME ou EPP, situacdo em que sera adjudicado
0 objeto licitado em seu favor;

8.11.2 Na hip6tese da ndo contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, com base
no subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem em
situacdo de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

8.11.3 No caso de equivaléncia de lances apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte, 0s mesmos ndo serdo considerados iguais, prevalecendo a ordem de
apresentacao pelas licitantes.

6

COREN/AL - Rua Dr. José Bento Janior, 40 — Farol - CEP 57021-260 — Macei6é — Alagoas
Recepcdo: (82) 3221-4118/ Setor Juridico: (82) 3302-1920/ Fiscalizacdo: (82) 3302-1923
e-mail Licitacfes: cplcoren@bol.com.br



@ﬁ%% ***
@7@ CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS *
Y Autarquia Federal Criada pela Lei N° 5.905/73

Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros - Genebra - Suiga %%

8.11.4 Apébs o encerramento dos lances, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada sera convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de cinco minutos
por item em situacdo de empate, sob pena de precluséo.

8.11.5 N&o apresentada nova proposta no prazo fixado no subitem anterior, serdo convocadas as
remanescentes microempresas e empresas de pequeno porte que porventura se encontrem em
situagao de empate.

8.11.6 Na hipé6tese da ndo contratacdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, 0 objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente de maior percentual de desconto.

8.12 Nao sendo apresentados lances na forma dos itens anteriores, serd verificada a
conformidade entre a proposta de maior percentual de desconto e aquele estimado para a
contratagcdo. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, e depois de observados os
procedimentos dos itens seguintes, e ndo havendo procedimento automaticamente disponibilizado
pelo sistema da licitagdo, sera realizado sorteio, em data a ser definida pelo pregoeiro e informada
aos licitantes com propostas empatadas. O mesmo se aplica para as propostas das ME’'s/EPP’s
empatadas entre si, caso sejam elas as de menor valor no certame.

8.13 Depois de observados todos esses procedimentos, classificadas as propostas, nos termos do
edital, o pregoeiro efetuard consulta ao SICAF para comprovar a regularidade de situacdo do
autor da melhor proposta, avaliada na forma da Lei 8.666/93. O Pregoeiro verificara, também, o
cumprimento as demais exigéncias para habilitacdo contidas neste Edital.

8.14 Os documentos relativos aos requisitos ndo compreendidos no SICAF - solicitados na
“Habilitacao”, deverao ser remetidos por fax, de imediato, com posterior encaminhamento do
original ou cépia autenticada, no prazo de 05 (cinco) dias.

8.15 Se a proposta ou o lance de maior percentual de desconto nao for aceitavel, ou se o
fornecedor desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance
subseqiente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de
classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda o
Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o participante para que seja obtido
melhor percentual de desconto.

8.16 Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o objeto sera adjudicado ao
autor da proposta ou lance de maior percentual de desconto.

8.17 Cabera ao fornecedor acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a Sessao
Publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.18 O COREN/AL poderé relevar erros formais ou simples omissées em quaisquer documentos,
para fins de habilitagédo e classificacdo do proponente, desde que sejam irrelevantes, ndo firam o
entendimento da proposta e o ato ndo acarrete violagdo aos principios basicos da licitacéo.

9- CONDICOES DE HABILITACAO

9.1 Relativos a Habilitac&o Juridica:
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9.1.1 Registro comercial, para empresarios;

9.1.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, para as
sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhados dos documentos
comprobatorios de eleicdo de seus administradores;

9.1.3 Inscricdo do ato constitutivo acompanhada de prova da diretoria em exercicio, para as
sociedades simples e demais entidades.

9.2 Relativos a Regularidade Fiscal:
9.2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

9.2.2 Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou do Distrito Federal ou
Municipal, se houver, relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto desta licitacao;

9.2.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal, ou do Distrito
Federal, compreendendo 0s seguintes documentos:

9.2.3.1 Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida
pela Secretaria da Receita Federal (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), da Sede da licitante;

9.2.3.2 Certiddo Negativa de Tributos Estaduais ou Certiddo Positiva com efeito
negativo, expedida pela Fazenda Estadual, da sede da licitante ou Certiddo, de
N&o

Contribuinte;

9.2.3.3 Certiddo Negativa de Tributos Municipais ou Certiddo Positiva com efeito
negativo, expedida pela Fazenda Municipal, da sede da licitante ou Certiddo, de
N&o Contribuinte.

9.2.4 Certiddo Negativa de Débito, ou Certiddo Positiva com efeito negativo referente a
Contribuicdo Previdenciaria e as de terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB), da sede da licitante;

9.2.5 Certificado de Regularidade de Situacdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servico —
CRF, da Sede da licitante.

9.2.10 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ( instituida pela Lei de no 12.440 de
07/07/2011, podendo ser obtida no site http://www.tst.jus.br/certidao).

9.3 Relativos a Qualificacéo Técnica:

9.3.1 Comprovante de Registro na Embratur (Empresa Brasileira de Turismo), no caso de Agéncia
de Turismo, na forma do art. 5° do Decreto n° 84.934 de 21 de julho de 1980. Em se tratando de
Agéncia de Turismo consolidada, devera ser apresentado junto com a documentagdo, O
comprovante de registro, também, da consolidadora.

9.3.2 Prova de qualificagéo técnica para a prestagéo dos servicos de fornecimento de passagens
aéreas, constituida de declaracéo (6es) ou atestado (s), emitido (s) por pessoa (s) juridica (s) de
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direito publico ou privado, com a (s) qual (is) a licitante manteve ou mantém contrato (s) de
prestacdo de servico de fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais com
caracteristicas técnicas compativeis com o objeto dessa licitacao.

9.3.3 No caso de agéncia de viagens consolidada, as declaracdes a que se refere o item anterior
deverdo ser fornecidas pela agéncia de viagem consolidadora.

9.4. As empresas regularmente cadastradas e habilitadas no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores (SICAF), instituido pelo Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado,
conforme Instrucdo Normativa no05, de 21/7/95, ficardo dispensadas de apresentar o0s
documentos de que tratam os subitens 9.1 e 9.2, ficando aquelas ndo cadastradas no SICAF
obrigadas a apresentar toda a documentacgéo exigida para habilitacdo, no prazo méaximo de 05
dias uteis (item 8.9). A documentacdo de habilitacdo técnica sera obrigatéria em qualquer
circunstancia.

9.5 Se a documentacdo de habilitagdo n&o estiver completa e correta ou contrariar qualquer
dispositivo deste Edital e seus anexos, devera o Pregoeiro considerar o proponente inabilitado.

9.6 O COREN/AL ndo faz o cadastramento no SICAF, consequentemente, ndo fornece os
respectivos Certificado (CRC) e (SICAF). A licitante, se for de seu interesse, devera se dirigir a
outras entidades ou 6rgaos da Administracéo Publica, para requerer o seu registro cadastral, para
os fins previstos neste Edital.

9.7 As MEs ou EPPs, por ocasido da participacdo nesta licitacdo, deverdo, sob pena de
inabilitacdo, apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de habilitac&do
juridica e comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restricdo quanto a
regularidade fiscal.

9.8 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal por parte das MEs ou EPPs,
eventualmente classificadas, sera assegurado o prazo de 02 (dois) dias Uteis para a regularizagdo
da documentacdo, prorrogaveis por igual periodo, cujo termo inicial correspondera ao momento
em que o proponente for declarado vencedor do certame.

9.9 A nao regularizacdo da documentacdo no prazo previsto implicara decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, sendo facultado ao
COREN/AL convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura
do contrato, ou revogar a licitagéo.

9.10 As MEs ou EPPs deveréo juntar, no envelope de habilitacdo, Declaracdo de enquadramento
de Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP, conforme modelo abaixo:

DECLARACAQO

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de proponente do procedimento licitatério, sob a
modalidade de Pregé&o Eletrénico, n° 007/201 instaurado pelo CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM
DE ALAGOAS, que somos Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e que atendemos 0s requisitos
para participacdo nesta licitacdo, sujeitando-nos as disposi¢des previstas na Lei Complementar 123/2006 e
as disposicdes do Edital. Por ser a expresséo da verdade, firmamos a presente

Macei6, _ de de 2012.
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Assinatura do responsavel
Proponente: Nome do responsével:
Cargo: RG/CPF

10- DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

10.1 Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer pessoa
poderd impugnar o ato convocatério do Pregéo, na forma eletrdnica (Art.18, Decreto 5.450/2005).

10.2 A impugnacdao feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do processo
licitatério, até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente.

10.3 Néao seréo reconhecidas impugnacdes estando vencidos os respectivos prazos legais.
10.4 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

10.5 Acolhida a peticao contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a realizacdo do
certame.

11- DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1 Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessao publica, de forma imediata
e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencao de recorrer, quando Ihe sera
concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das razdes do recurso. As demais
licitantes, desde logo, poder&o apresentar contra-razfes em igual prazo, que comegara a contar
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses (art. 26 do Decreto n°® 5450/2005).

11.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de recorrer
importard a decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a
licitante declarado vencedor.

11.3 Qualquer recurso contra a decisdo do Pregoeiro, nao tera efeito suspensivo.

11.4 O acolhimento do recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.5 Decididos o0s recursos, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente fara a adjudicagcdo do objeto da licitacdo a licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatorio.

12- DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
12.1 A adjudicacao do objeto do presente certame sera viabilizada pelo pregoeiro sempre que ndo
houver recurso. Ressalva-se, contudo, que o pregoeiro poder4 encaminhar o processo ao setor

gue solicitou a aquisicao ou outra &rea de interesse, com vistas a verificacdo da aceitabilidade do
objeto cotado, antes da adjudicacdo do certame.
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12.2 A homologacéo da licitacdo € de responsabilidade da autoridade competente e s6 podera ser
realizada depois da adjudicacéo pelo pregoeiro do objeto ao proponente vencedor, ou, quando
houver recursos decididos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

13- DA FISCALIZAGAO

13.1 Os servigos serao prestados em conformidade com as condi¢cdes descritas neste edital e no
instrumento de contrato, e 0 COREN/AL designard um funcionario responsavel pela conferéncia e
fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes contratuais, ficando a licitante vencedora obrigada a
prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados, devendo refazer todos os servigcos que
nao forem aprovados, ou estiverem em desacordo com o Termo de Referéncia, ou ainda
compensar o COREN/AL, pelas perdas e danos que causar, nos termos da legislacéo vigente.

13.2 A fiscalizacdo atuara desde o inicio dos trabalhos até o recebimento definitivo de todos os
servigos solicitados e n&o exclui nem reduz a responsabilidade da LICITANTE VENCEDORA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, de acordo com o Artigo 70, da Lei No
8.666/93.

14- DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento das passagens aéreas emitidas dar-se-4 no 7° (sétimo) dia util da
apresentacdo da fatura. Deverd constar na fatura discriminativa: valor do bilhete, taxa de
embarque, impostos a serem retidos, percentual da comisséo, percentual de desconto e outros
(se houver) e 0 numero da Autorizacdo de Fornecimento — AF — encaminhada pelo COREN/AL.

14.2 A atualizacdo financeira dos valores a serem pagos, em virtude de inadimplemento pelo
COREN/AL, sera efetuada através do INPC (Indice Nacional de Precos ao Consumidor), pro rata,
desde a data final do periodo do adimplemento até a data do efetivo pagamento.

14.3 N&o haveré alteragdo no indice de desconto que incidira sobre o valor final do bilhete emitido.

14.4 O valor de referéncia estabelecido neste edital € meramente estimativo, e ndo se confunde
com os valores e quantidades a serem efetivamente fornecidas, ndo cabendo a CONTRATADA
guaisquer direitos a indenizacdo ou compensacao na hipétese de o referido valor total estimado
nao ser atingido, seja a que titulo for.

15- DO PRAZO, DA ANULACAO E DA REVOGACAO

15.1 O prazo para iniciar a prestagdo dos servigos é imediato, apos a assinatura do instrumento
contratual, devendo a CONTRATADA aguardar o recebimento dos pedidos pelo COREN/AL.

15.2 O contrato terd vigéncia prevista de doze meses, devendo as causas de rescisdo ou de
prorrogacdo observar o disposto na lei 8.666/93. Esse prazo podera ser prorrogado mediante
celebracdo de Termo Aditivo, observada a limitagdo legal. Igualmente, o contrato podera ser
encerrado antes da data prevista, em virtude da aquisicdo de passagens aéreas correspondentes
a todo o valor previsto, sem que haja necessidade de acréscimos, sem prejuizo das demais
hipéteses de rescisédo contratual.

15.3 O COREN/AL reserva-se o direito de revogar ou anular a presente licitagdo nas hipoteses
previstas no art. 29 do Decreto n°® 5.450, de 2005.
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15.4 A anulacéo do procedimento induz a do contrato.

15.5 Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo desta licitacao,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado.

16- DO CONTRATO

16.1 Homologado o resultado da licitacdo, o COREN/AL convocard a licitante vencedora para
assinatura do futuro contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento
da convocagéo.

16.2 O prazo previsto no subitem 16.1 podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do interessado, desde que por motivo justificado reconhecido pela
Administracao.

16.3 Decorridos 60 (sessenta) dias da sessdo publica do Pregdo Eletrénico, caso ndo ocorra
convocacgao para assinatura do futuro Contrato, ficam as licitantes liberadas dos compromissos
assumidos.

16.4 Sera lavrado o termo de contrato entre o COREN/AL e a licitante vencedora, de acordo com
a minuta de contrato anexa, que faz parte integrante deste edital.

16.5 O termo de contrato sera assinado entre as partes dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados do recebimento da convocagéo.

16.6 Na assinatura do contrato serd exigida a comprovagdo das condigbes de habilitagdo
consignadas neste edital, as quais deverdo ser mantidas pela licitante durante a vigéncia do
contrato.

16.7 O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado quando solicitado pela licitante
vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e reconhecido pela
administracgéo.

16.8 O contetido do presente edital, dos anexos e especificagcbes que o acompanham, bem como
0 da proposta da licitante vencedora, fardo parte integrante do contrato, independentemente de
transcrigao.

16.9 O COREN/AL podera, nos termos do artigo 65 da lei n°® 8666/93, unilateralmente, aumentar
ou reduzir a(s) quantidade(s) do(s) objeto(s) em até 25% do valor inicial do contrato, ou, apés
acordo celebrado entre as partes, fazer supressdes nas quantidades em percentual excedente
aos 25% do valor inicial do contrato.

16.10 E facultado ao pregoeiro, quando a convocada ndo assinar o contrato, no prazo e nas
condi¢bes estabelecidos, convocar outra licitante, obedecida a ordem de classificagédo,para
assina-lo, apds comprovados os requisitos de habilitac&o, feita a negociacao e aceita a proposta.

16.11 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste pregao eletrénico, o COREN/AL podera,

garantida a prévia defesa, aplicar a contratada as multas fixadas a seguir, sem prejuizo de outras
sancdes previstas neste edital:

12

COREN/AL - Rua Dr. José Bento Janior, 40 — Farol - CEP 57021-260 — Macei6é — Alagoas
Recepcdo: (82) 3221-4118/ Setor Juridico: (82) 3302-1920/ Fiscalizacdo: (82) 3302-1923
e-mail Licitacfes: cplcoren@bol.com.br



* X

L S

Autarquia Federal Criada pela Lei N°© 5.905/73

s

ﬁ CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS
Y &
g Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros — Genebra - Suica ®Supas®

16.11.1 Multa moratéria de 0,1% (um décimo por cento) do valor da contratagdo, por dia de
atraso, até o limite maximo de 2% (dois por cento);

16.11.2 Multa compensatoria de 10%(dez por cento) do valor da contrata¢do, no caso de recusa
em fornecer as passagens aéreas;

16.11.3 Multa de 10%(dez por cento) do valor da contratacdo, no caso de descumprimento de
qualquer outra obrigacdo pactuada;

16.12 Comprovado impedimento ou reconhecida for¢ga maior, devidamente justificados e aceitos
pelo COREN/AL, a contratada ficara isenta das penalidades mencionadas.

16.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no COREN/AL, e no caso de suspenséao
do direito de licitar, a licitante devera ser descredenciada por igual periodo na fundacdo, sem
prejuizo das multas previstas no edital e das demais cominacdes legais.

17- DO REAJUSTE DO PRECO

O preco contratado ndo podera ser reajustado, compreendendo-se nessa vedacao a alteragédo do
percentual de desconto contratado com a LICITANTE VENCEDORA. As alteracdes de precos de
bilhetes de passagens aéreas nao autorizam a revisdo do percentual, e a LICITANTE
VENCEDORA devera comprometer-se a reservar e adquirir sempre os bilhetes emitidos com
tarifas promocionais ofertados pelas companhias aéreas.

18- DAS OBRIGACOES DO COREN/AL

18.1 Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa desempenhar seus
trabalhos dentro das normas deste Pregao, prestando sempre as informacdes necessarias para o
bom cumprimento das obriga¢des contratuais;

18.2 Sempre que necessitar de emissdo de passagem aérea, requisitar por escrito, via e-mail,
elou Fone/Fax a emissdo dos respectivos bilhetes, a Empresa Contratada, que devera fazer a
entrega do documento por e-mail ou, quando se tratar de bilhete fisico, entrega-lo no local
indicado pelo COREN/AL;

18.3 Comunicar a licitante vencedora qualquer irregularidade quanto a prestagéo de servigos, bem
como qualquer alteracdo havida em datas e horarios das passagens ja emitidas;

18.4 Informar, por escrito, os casos de ndo utilizacdo de trechos de passagens emitidas,
objetivando o devido ressarcimento;

18.5 Receber e atestar as faturas apresentadas pela Contratada, de conformidade com as
requisicoes expedidas, efetuando os pagamentos nos prazos contratuais estabelecidos.

19- DAS OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA
19.1 Bem e fielmente executar a prestacdo de servicos contratada, atendendo as solicitacdes

autorizadas pelo COREN/AL e a todas as condi¢cdes do termo de referéncia e do instrumento
contratual;
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19.2 Atender a todas as requisicfes de emissao de passagem aérea, formuladas pelo COREN/AL,
as quais deverdo ser efetuadas por escrito e devidamente autorizadas pela presidente ou chefe do
departamento executivo do COREN/AL. Nesse caso, a contratada devera enviar as passagens
solicitadas para e-mails indicados pelo COREN/AL, inclusive fora do horario normal de
expediente, e aos sabados, domingos ou feriados, quando necessario, devendo sempre entrar em
contato com o COREN/AL para confirmar o recebimento do e-mail ou fax. Em caso de emisséo de
bilhete fisico, a contratada devera entrega-lo no local indicado pelo COREN/AL, nos prazos
estipulados;

19.3 Providenciar a marcacao de passagens aéreas, assisténcia para o check-in e retorno nos
horarios estabelecidos, inclusive providenciando remarcacdo nas antecipacdes de retornos e
reservas. Em principio, o atendimento serd feito através de contato telefénico e/ou e-mail, ficando
a contratada obrigada a informar todos os horarios e todas as companhias aéreas operantes,
independentemente da tarifa, para que o usuario possa proceder a escolha mais conveniente;

19.4 Cancelar, junto a Companhia Aérea, os bilhetes emitidos e recebidos na mesma data, e ndo
utilizados, desde que informados pelo COREN/AL no mesmo dia de seu recebimento;

19.5 Fornecer, sempre que haja majoracdo de pregos, toda a documentagdo necessaria a
comprovacdo de que os precos cobrados pelas passagens aéreas sdo 0s praticados pelas
Companhias Aéreas;

19.6 Transferir, para 0 COREN/AL, sob pena de rescisdo contratual por descumprimento das
obrigacdes, todos os descontos oferecidos pelas companhias aéreas inclusive as tarifas
promocionais, quando atendidas as condi¢cdes necessarias para tais descontos e tarifas e a
oferecer descontos fixos para as passagens, 0s quais servirdo de base para julgamento da
proposta. A contratada obriga-se ainda a buscar sempre as contrata¢cdes mais vantajosas para o
COREN/AL, buscando sempre as promog¢fes mais favoraveis;

19.7 Entregar as faturas correspondentes as passagens emitidas no endereco do COREN/AL,
com antecedéncia de, no minimo, 07 (sete) dias Uteis do prazo para o pagamento;

19.8 Assistir ao COREN/AL em quaisquer problemas que possam ocorrer em viagens tais como
extravio de bagagem e check-in antecipado;

19.9 Aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato;

19.10 Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacéo exigidas na licitacéo;

19.11 Manter-se em situacdo regular com 0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execuc¢éo do Contrato;

19.12 Os servicos abrangerdo o fornecimento de passagens aéreas em ambito nacional e
internacional em todas as companhias aéreas que operam no territério nacional;

19.13 A contratada se obrigar4d a atender prontamente as solicitacbes do COREN/AL, para
emissdo de passagens aéreas, ao trecho e horéario solicitados em um prazo maximo de quatro
horas corridas e, excepcionalmente, para as requisicdes urgentes, no prazo maximo de 02 (duas)
horas apos o recebimento da autorizagdo de fornecimento enviada pelo COREN/AL;
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19.14 A contratada se obrigara a reembolsar ou emitir outras passagens para outros trechos no
mesmo valor, quando utilizadas por mudancas de planos e/ou atencdo a necessidade do servico a
ser solicitado pelo COREN/AL;

19.15 Possuir representacdo neste Estado (Alagoas) de modo a prestar a devida assisténcia ao
COREN/AL, no que se refere & prestacao de servico objeto do presente Termo de Referéncia;

19.16 Comunicar ao COREN/AL, possiveis cancelamentos de véos onde haja emissdo de
passagem a ser paga pelo COREN/AL, ficando obrigada a providenciar outro v6o nhas mesmas
condicdes de preco, data e horarios compativeis com o véo anterior escolhido;

19.17 Marcar os assentos quando solicitado;

19.18 Informar por e-mail, em até 05 (cinco) dias Uteis, ao COREN/AL a ocorréncia de situacdes
que geraram reembolso de bilhetes, enviando informativos sobre nao utilizacdo de trechos de
passagens emitidas, providenciando o devido ressarcimento;

19.19 Reembolsar ao COREN/AL a quantia paga pelo bilhete de passagem aérea nao utilizada,
em até 10 dias uteis, apos o comunicado de néo utilizacdo da passagem, com base no valor da
fatura, deduzidas as taxas e multas cobradas pela companhia aérea;

19.20 O reembolso dos créditos de passagens e/ou trechos nédo utilizados, quando cancelados
apo6s o faturamento, devera ser efetuado dentro do prazo maximo de trinta dias contados a partir
da comunicacdo formal do COREN/AL, sendo que esse prazo admitird prorrogacdo de acordo
com as condi¢cbes especificadas de cada companhia aérea, mediante solicitacéo justificada da
contratada;

19.21 Manter servico de plantdo para atendimento 24 horas, inclusive nos feriados, sabados e
domingos, um numero de telefone celular para contato com pessoa da agéncia que possibilite a
resolucdo de emergéncias;

19.22 Efetuar alteracdo dos horarios de v6os quando solicitada, com as diligéncias necessarias
junto as empresas aéreas para a correta emissao do bilhete com as alteracdes efetuadas;

19.23 Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, os bilhetes que venham a
apresentar quaisquer irregularidades;

19.24 Informar, por e-mail, por ocasido da requisicdo das passagens aéreas, as tarifas
promocionais e econdmicas oferecidas pelas companhias aéreas, se for o caso, fornecendo,
sempre que solicitado pela Contratante, horarios, roteiros e opg¢des de viagens e prestando
assessoramento, a fim de possibilitar melhores escolhas;

19.25 Fornecer, sempre que solicitado pela contratante, a tabela de precos e de descontos
promocionais;

19.26 Arcar com eventuais prejuizos causados ao COREN/AL e, ou, a terceiros, provocados por
erros cometidos por seus empregados, na execucgdo dos servicos ou no fornecimento do objeto
contratado;

19.27 Proceder a entrega das passagens aéreas nos locais indicados pelo COREN/AL,;
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19.28 Confirmar as reservas prontamente, através de e-mail ou fax, conforme endereco citado nas
solicitacles;

19.29 Providenciar a imediata corregéo, quando houver substituicdo ou cancelamento de reserva;

19.30 Possibilitar a concessao ou obten¢cdo de endosso, quando for o caso, em favor de outras
companhias aéreas nos bilhetes em cujos trechos nao for possivel o atendimento, em funcdo do
horario e rotas escolhidos pelo usuario;

19.31 Cumprir as normas estabelecidas em relacdo ao sistema de tarifas aéreas em vigor
observando a legislagéo;

19.32 Reembolsar, pontualmente, as empresas de transportes independentemente da vigéncia do
contrato, ficando claro que o COREN/AL néo respondera solidaria ou subsidiariamente por esse
reembolso, que é de inteira responsabilidade da contratada;

19.33 Efetuar reembolso ao COREN/AL dos créditos de passagens e/ou trechos néo utilizados, no
prazo méximo de trinta dias, inclusive em ocorréncia de rescisdo ou extin¢gdo do contrato (o prazo
admitira, excepcionalmente, prorrogacdes, de acordo com as condi¢des de cada companhia aérea
para efetuar o reembolso, e dependera de solicitagéo justificada pela contratada);

19.34 O néo reembolso implicard na suspensao dos pagamentos devidos a contratada, até a sua
regularizacgéo;

19.35 Arcar com eventuais danos pessoais ou materiais causados ao COREN/AL e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, ha
execucao dos servicos;

19.36 Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, sem prévia e expressa
anuéncia do COREN/AL;

19.37 Executar os servigos descritos neste Termo, com observancia dos demais encargos e
responsabilidades cabiveis;

19.38 Assessorar e implementar definicdo do melhor roteiro, horario, freqiiéncia de partida e
chegada das aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da retirada do bilhete,
desembarago de bagagens e reserva;

19.39 Repassar ao COREN/AL integralmente todos os descontos promocionais de tarifas
reduzidas, concedidas pelas companhias aéreas;

19.40 Realizar o fornecimento de passagens de acordo com o Edital e seus Anexos, a proposta
apresentada, repassando ao COREN/AL, eventuais vantagens concedidas pelas companhias
aéreas, tais como promocdes, cortesias e demais vantagens;

19.41 Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das
atividades objeto do Contrato, sem prévia autorizacdo do COREN/AL;

19.42 Assumir todas e quaisquer reclamacdes e arcar com os O6nus decorrentes das acdes
judiciais, por prejuizos havidos e originados da execucdo do contrato, e que sejam ajuizados
contra o COREN/AL;
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19.43 Recolher os impostos Federais, Estaduais e Municipais, e demais tributos que incidam, ou
venham a incidir, sobre o objeto do contrato;

19.44 A qualquer tempo, quando solicitado pela CONTRATANTE, comprovar a quitacao de todos
os tributos decorrentes do contrato, bem como manter atualizado os registros no SICAF para fins
de pagamento;

19.45 Cumprir durante a execucao dos servicos, objeto do contrato, todas as leis e posturas
federais, estaduais e municipais, pertinentes e vigentes, sendo a Unica responsavel por prejuizos
decorrentes de infragbes a que houver dado causa;

19.46 Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pelo COREN/AL, para a
execucéao do contrato;

19.47 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela contratante, quanto ao
fornecimento e aos servicos prestados.

20- DAS SANCOES

20.1 Pela inexecucéo total ou parcial do futuro Contrato, 0o COREN/AL poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;
b) multa na forma prevista no subitem 20.2;

20.2 A licitante vencedora estara sujeita a multa tratada no subitem anterior, nos seguintes casos:

a) se ndo executar o servicos no prazo estipulado, a ndo ser por motivo de forga maior
reconhecido pelo COREN/AL, ficara sujeita a multa diaria de 0,5% (meio por cento) do valor total
do futuro Contrato, por dia que ultrapasse o referido prazo, aplicavel até o 30° (trigésimo) dia;

b) a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia, serd considerada recusa formal, sendo o contrato
rescindido, sujeitando-se a licitante vencedora ao pagamento de multa compensatoria de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor total do futuro Contrato.

20.3 As multas referidas no subitem anterior serdo descontadas segundo a ordem estabelecida
nos 88 2° e 3° do art. 86, da Lei n° 8.666, de 1993.

20.4 Qualquer penalidade aplicada sera precedida da observancia do contraditério e da ampla
defesa.

21 - DAS DISPOSI(;C)ES FINAIS
21.1 E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promocéao
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢éo do processo, vedada a inclusdo

posterior de documento ou informacg&o que deveria constar no ato da sesséo publica.

21.2 Até a abertura da sesséo, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.
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21.3 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagcéo
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia atil
subsequente, no mesmo horario e local, anteriormente estabelecidos, desde que néo haja
comunicacao do Pregoeiro em contrario.

21.4 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus Anexos excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e se vencem o0s prazos em dias de expediente
no COREN/AL.

21.5 O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara no afastamento da
licitante, desde que seja possivel a afericdo de sua qualificacdo e a exata compreensao de sua
proposta, durante a realizacdo da sessao publica de Pregéao.

21.6 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacédo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca do futuro Contrato.

21.7 As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

21.8 As licitantes assumirdo todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas Propostas de
Precos.

21.9 A homologacgéo do resultado desta licitagdo n&o implicara em direito da licitante a execugéo
do objeto.

21.10 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagado de suas propostas e,
independentemente da concluséo ou resultado do processo licitatério, 0 COREN/AL néo sera, em
nenhum caso, por isso responsavel.

21.11 S&o Anexos deste Edital:

| — Termo de Referéncia,

Il — Modelo para Apresentacdo da Proposta;

[l — Minuta do Contrato de Prestacéo de Servicos.

21.12 O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o de Alagoas.

Lucia Maria Leite Arthur Maia Paiva Junior
Presidente COREN/AL Presidente CPL-COREN/AL

Elizandra C. C. Benjoino
Pregoeira
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1 - JUSTIFICATIVA

A contratacdo da empresa objeto deste termo de referencia se faz necesséria para atender
ao deslocamento de funcionarios, assessores, prestadores de servico, colabores e conselheiros
para os fins que se fizerem necessarios no sistema COREN’S/COFEN.

2 — OBJETO DA CONTRATACAOQ

Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Servigos de Agenciamento
de Viagens, compreendendo Reserva, Emissdo, Endosso, Remarcagdo e Fornecimento de
Passagens Aéreas Nacionais em Tarifas Econémica, Normal e Promocional, pelo periodo
de doze meses,

3 — CARACTERISTICAS DO OBJETO

Emissdo de passagens aéreas, devendo ser contratada a Empresa licitante que
apresentar maior percentual de desconto sobre o valor de mercado das passagens aéreas,
excluindo taxas de embarque, e melhores condi¢cdes de prestacdo de servi¢co, de forma a garantir
a imediata aquisicao de passagens aéreas pelo menor preco oferecido pelas Companhias Aéreas,
garantindo a correta aplicacéo de todos os descontos legalmente assegurados.

4 — REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

A Empresa licitante que se sair vencedora do certame devera disponibilizar os seguintes servicos,
para melhor atendimento aos integrantes:

4.1 — Os servicos abrangeréo o fornecimento de passagens aéreas em ambito nacional em todas
as companhias aéreas que operam no territorio nacional;

4.2 — A contratada se obrigara a atender prontamente as solicitacbes do COREN/AL, para
emissao de passagens aéreas, no trecho e horario solicitados em um prazo maximo de quatro
horas corridas e, excepcionalmente, para as requisi¢cdes urgentes, no prazo maximo de 02 (duas)
horas apos o recebimento da autorizacdo de fornecimento enviada pelo COREN/AL,;

4.3 — A contratada se obrigar4 a repassar ao COREN/AL todos os descontos oferecidos pelas
companhias aéreas inclusive as tarifas promocionais, quando atendidas as condi¢cdes necessérias
para tais descontos e tarifas e a oferecer descontos fixos para as passagens, 0 quais servirdo de
base para julgamento das propostas;

4.4 — A contratada se obrigara a reembolsar ou emitir outras passagens para outros trechos no

mesmo valor, quando utilizadas por mudancas de planos e/ou atencao a necessidade do servico a
ser solicitado pelo COREN/AL;
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4.5 — As empresas terdo que se comprometer a repassar 0s descontos das companhias aéreas,
observando as restricbes impostas pelas companhias, assessorando _sempre na escolha da
promocao mais vantajosa.

5- DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1.32.08

6 — RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES A SEREM EXIGIDAS DA EMPRESA A SER
CONTRATADA

6.1 Bem e fielmente executar a prestacdo de servicos contratada, atendendo as solicitacdes
autorizadas pelo COREN/AL e a todas as condi¢cdes do termo de referéncia e do instrumento
contratual;

6.2. Atender a todas as requisi¢cdes de emissédo de passagem aérea, formuladas pelo COREN/AL,
(as quais deverdo ser efetuadas por escrito e devidamente autorizadas pelos funcionarios do
COREN/AL). Nesse caso, a CONTRATADA devera enviar as passagens solicitadas para e-mails
indicados pelo COREN/AL, inclusive, fora do horario normal de expediente, e aos sabados,
domingos ou feriados, quando necessario, devendo sempre entrar em contato com o COREN/AL
para confirmar o recebimento do e-mail ou fax. Em caso de emissdo de bilhete fisico, entrega-lo
no local indicado pelo COREN/AL, nos prazos estipulados;

6.3 Providenciar a marcacdo de passagens aéreas, assisténcia para o check-in e retorno nos
horarios estabelecidos, inclusive providenciar remarcacdo nas antecipacdes de retornos e
reservas. Em principio, o atendimento serd feito através de contato telefénico e/ou e-mail, ficando
a CONTRATADA obrigada a informar todos os horérios, todas as companhias aéreas operantes,
independentemente da tarifa, para que o usuario possa proceder a escolha mais conveniente;

6.4 Cancelar, junto a Companhia Aérea, os bilhetes emitidos e recebidos na mesma data, e ndo
utilizados, desde que informados pelo COREN/AL no mesmo dia de seu recebimento;

6.5 Fornecer, sempre que haja majoragdo de precos, toda a documentacdo necessaria a
comprovacao de que os precos cobrados pelas passagens aéreas sdo os praticados pelas
Companhias Aéreas;

6.6 Transferir, para o COREN/AL, sob pena de rescisdo contratual por descumprimento das
obrigacdes, todos os descontos oferecidos pelas companhias aéreas inclusive as tarifas
promocionais, quando atendidas as condi¢cdes necessarias para tais descontos e tarifas e a
oferecer descontos fixos para as passagens, o qual servira de base para julgamento da proposta.
A CONTRATADA obriga-se ainda a buscar sempre as contratacbfes mais vantajosas para o
COREN/AL, buscando sempre as promocdes mais favoraveis;

6.7 Entregar as faturas correspondentes as passagens emitidas no endere¢co do COREN/AL, com
antecedéncia de, no minimo, 07 (sete) dias Uteis do prazo para 0 pagamento;

6.8 Assistir ao COREN/AL em quaisquer problemas que possam ocorrer em viagens tais como
extravio de bagagem e check-in antecipado;

6.9 Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato;
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6.10 Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condicBes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacéo;

6.11 Manter-se em situacdo regular com o0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execuc¢éo do Contrato;

6.12 Os servicos abrangerdo o fornecimento de passagens aéreas em ambito nacional em todas
as companhias aéreas que operam no territorio nacional,

6.13 A contratada se obrigara a atender prontamente as solicitagdes do COREN/AL, para emisséo
de passagens aéreas, ao trecho e horério solicitados em um prazo maximo de quatro horas
corridas e, excepcionalmente, para as requisigcdes urgentes, no prazo maximo de 02 (duas) horas
apos o recebimento da autorizacdo de fornecimento enviada pelo COREN/AL,;

6.14 A contratada se obrigara a reembolsar ou emitir outras passagens para outros trechos no
mesmo valor, quando nao utilizadas por mudancas de planos e/ou em atencdo a necessidade do
servico a ser solicitado pelo COREN/AL,;

6.16 Comunicar ao COREN/AL possiveis cancelamentos de vbos onde haja emissdao de
passagem a ser paga pelo COREN/AL, ficando obrigada a providenciar outro v6o nas mesmas
condi¢cbes de preco, data e horarios compativeis com o véo anterior escolhido;

6.17 Marcar os assentos quando solicitado;

6.18 Informar por e-mail, em até 05 (cinco) dias Uteis, ao COREN/AL a ocorréncia de situacdes
gue geraram reembolso de bilhetes, enviando informativos sobre néo utilizagdo de trechos de
passagens emitidas, providenciando o devido ressarcimento;

6.19 Reembolsar ao COREN/AL a quantia paga pelo bilhete de passagem aérea nao utilizada, em
até 10 dias Uteis, ap6s o comunicado de nao utilizacdo da passagem, com base no valor da fatura,
deduzidas as taxas e multas cobradas pela companhia aérea. Os valores deduzidos pela
companhia aérea devem ser comprovados através de documento emitido ao COREN/AL;

6.20 O reembolso dos créditos de passagens e/ou trechos nao utilizados, quando cancelados
apo6s o faturamento, devera ser efetuado dentro do prazo maximo de trinta dias contados a partir
da comunicacdo formal do COREN/AL (o prazo admitir4, excepcionalmente, prorrogacgdes, de
acordo com as condi¢cdes de cada companhia aérea para efetuar o reembolso, e dependera de
solicitagdo justificada pela contratada);

6.21 Manter servigo de plantdo para atendimento 24 horas, inclusive nos feriados, sdbados e
domingos, disponibilizando niumero de telefone fixo e pelo menos um numero de telefone celular
para contato com pessoa da agéncia que possibilite a resolucdo de emergéncias;

6.22 Efetuar alteracdo dos horarios de véos quando solicitada, com as diligéncias necessarias
junto as empresas aéreas para a correta emissao do bilhete com as alteracdes efetuadas;

6.23 Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, os bilhetes que venham a
apresentar quaisquer irregularidades;
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6.24 Informar, por e-mail, por ocasido da requisicdo das passagens aéreas, as tarifas
promocionais e econdmicas oferecidas pelas companhias aéreas, se for o caso, fornecendo,
sempre que solicitado pela Contratante, horarios, roteiros e opcdes de viagens e prestando
assessoramento, a fim de possibilitar melhores escolhas;

6.25 Fornecer, sempre que solicitado pela contratante, a tabela de precos e de descontos
promocionais;

6.26 Arcar com eventuais prejuizos causados ao COREN/AL e, ou, a terceiros, provocados por
erros cometidos por seus empregados, na execugdo dos servicos ou no fornecimento do objeto
contratado;

6.27 Proceder a entrega das passagens aéreas nos locais indicados pelo COREN/AL,;

6.28 Confirmar as reservas prontamente, através de e-mail ou fax, conforme endereco citado nas
solicitacbes;

6.29 Providenciar a imediata correcdo, quando houver substituicdo ou cancelamento de reserva;

6.30 Possibilitar a concesséo ou obtencdo de endosso, quando for o caso, em favor de outras
companhias aéreas nos bilhetes em cujos trechos nao for possivel o atendimento, em funcgéo do
horario e rotas escolhidos pelo usuario;

6.31 Cumprir as normas estabelecidas em relacdo ao sistema de tarifas aéreas em vigor
observando a legislagéo;

6.32 Reembolsar, pontualmente, as empresas de transportes independentemente da vigéncia do
contrato, ficando claro que o contratante nao respondera solidaria ou subsidiariamente por esse
reembolso, que é de inteira responsabilidade da contratada;

6.33 Efetuar reembolso ao COREN/AL dos créditos de passagens e/ou trechos ndo utilizados, no
prazo méximo de trinta dias, inclusive em ocorréncia de rescisao ou extin¢gdo do contrato (o prazo
admitira, excepcionalmente, prorrogacdes, de acordo com as condi¢des de cada companhia aérea
para efetuar o reembolso, e dependeréa de solicitacdo justificada pela contratada);

6.34 O nao reembolso, implicard na suspenséo dos pagamentos devidos a contratada, até a sua
regularizacéo;

6.35 Arcar com eventuais danos pessoais ou materiais causados ao COREN/AL e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na
execucao dos servigos;

6.36 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, sem prévia e expressa
anuéncia do COREN/AL;

6.37 Executar os servicos descritos neste Termo, com observancia dos demais encargos e
responsabilidades cabiveis;

6.38 Assessorar e implementar definicAo do melhor roteiro, horério, frequéncia de partida e
chegada das aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da retirada do bilhete,
desembaraco de bagagens e reserva,
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6.39 Repassar ao COREN/AL integralmente todos os descontos promocionais de tarifas
reduzidas, concedidas pelas companhias aéreas;

6.40 Realizar o fornecimento de passagens de acordo com o Edital e seus Anexos, a proposta
apresentada, repassando ao COREN/AL, eventuais vantagens concedidas pelas companhias
aéreas, tais como promocdes, cortesias e demais vantagens;

6.41 Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das
atividades objeto do Contrato, sem prévia autorizacdo do COREN/AL;

6.42 Assumir todas e quaisquer reclamacBes e arcar com 0s 0nus decorrentes das acdes
judiciais, por prejuizos originados da execucdo do contrato, e que sejam ajuizados contra o
COREN/AL,;

6.43 Recolher os impostos Federais, Estaduais e Municipais, e demais tributos que incidam, ou
venham a incidir, sobre o objeto do contrato;

6.44 A qualquer tempo, quando solicitado pela CONTRATANTE, comprovar a quitacdo de todos
os tributos decorrentes do contrato, bem como manter atualizado os registros no SICAF para fins
de pagamento;

6.45 Cumprir durante a execuc¢do dos servigcos, objeto do contrato, todas as leis e posturas
federais, estaduais e municipais, pertinentes e vigentes, sendo a Unica responsavel por prejuizos
decorrentes de infragGes a que houver dado causa;

6.46 Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pelo COREN/AL, para a
execucéao do contrato;

6.47 Providenciar a imediata corre¢cdo das deficiéncias apontadas pela contratante, quanto ao
fornecimento e aos servicos prestados.

7 — RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DO COREN/AL

7.1 Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa desempenhar seus
trabalhos dentro das normas deste Pregao, prestando sempre as informac¢des necessarias para o
bom cumprimento das obriga¢des contratuais;

7.2 Sempre que necessitar de emissao de passagem aérea, requisitar por escrito, via e-mail, e/ou
Fone/Fax a emissdo dos respectivos E-Tickets e/ou bilhetes, a Empresa Contratada, que devera
fazer a entrega do documento por e-mail ou, quando se tratar de bilhete fisico, entrega-lo no local
indicado pelo COREN/AL;

7.3 Comunicar a licitante vencedora qualquer irregularidade quanto a prestacao de servigos, bem
como qualquer alteracdo havida em data e horarios das passagens ja emitidas;

7.4 Informar, por escrito, os casos de nao utlizacdo de trechos de passagens emitidas,
objetivando o devido ressarcimento;

7.5 Receber e atestar as faturas apresentadas pela Contratada, de conformidade com as
requisicoes expedidas, efetuando os pagamentos nos prazos contratuais estabelecidos.
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8 - PAGAMENTO

O pagamento das passagens aéreas emitidas dar-se-a no 7° (sétimo) dia Gtil da apresentacéo da
fatura. Deverd constar na fatura discriminativa: valor do bilhete, taxa de embarque, impostos a
serem retidos, percentual da comissdo, percentual de desconto e outros (se houver) e o cépia
das Autorizagdes/Ordem de Fornecimento — encaminhada pelo COREN/AL.

8.1 O pagamento das faturas serd efetuado até o 7°(sétimo) dia util apés a afericdo do
cumprimento da entrega do objeto contratado e da respectiva documentacdo fiscal (nota
fiscal/fatura discriminativa), condicionada, ainda, a adimpléncia fiscal da contratada, verificada em
relatério obtida por consulta direta ao SICAF. Caso seja constatada qualquer irregularidade, o
pagamento podera ser retido, até a normalizacdo, sem que isso acarrete 6nus adicionais para o
COREN/AL (artigo 55, inciso XlII da lei n® 8666/93);

8.1.1 — Deveré constar na fatura discriminativa: o numero da Autorizacdo de Fornecimento — AF
gue sera encaminhada pelo COREN/ALAGOAS

8.2 A atualizacdo financeira dos valores a serem pagos, em virtude de inadimplemento pelo
COREN/AL, sera efetuada através do INPC (Indice Nacional de Precos ao Consumidor), pro rata,
desde a data final do periodo do adimplemento até a data do efetivo pagamento.

8.3 N&o haveré alteragdo no indice de desconto que incidird sobre o valor final do bilhete emitido.

8.4 O CORENT/AL retera, na fonte, sobre os pagamentos efetuados os tributos e contribuicbes de
gue trata a Instrugdo Normativa SRF n°. 480/2004, alterada pela IN SRF n°. 539/2005.

8.5- Se a empresa for optante pelo SIMPLES, deve anexar a fatura documento que comprove esta
opcao, situagdo em que nédo incidir4 a retencao disposta no item acima.

8.6 O valor ora estabelecido é meramente estimativo, e ndo se confunde com os valores e
gquantidades a serem efetivamente fornecidas, ndo cabendo a CONTRATADA quaisquer direitos a
indenizagdo ou compensacao na hipotese de o referido valor total estimado nédo ser atingido, seja
a que titulo for.

9 — ESTIMATIVA DE PRECO

Para a execucéo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, estima-se aproximadamente o
valor de R$ 39.500,00 (trinta e nove mil e quinhentos reais). Tal valor € meramente estimado, e
nao obrigara o COREN/AL, nem significara que a contratada tera direito subjetivo ao fornecimento
integral que a ele corresponda.

10 — VIGENCIA

O contrato a ser firmado para o fornecimento de passagens aéreas tera duracédo de doze meses.

Arthur Maia Paiva Junior
Presidente CPL-COREN/AL
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ANEXO Il
MODELO PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA

Comisséao de Licitagdo do COREN/AL

Ref.: PREGAO ELETRONICO n° 007/2012

Pelo presente instrumento, apresentamos nossa proposta relativa ao objeto desta licitagcéo,
bem como as informagdes, condi¢cbes da proposta e declaracdes exigidas no edital do pregéo
acima citado.

1. Identificacdo da Licitante:

* Razao Social:

* CNPJ e Inscricdo Estadual:

» Endereco completo, Telefone, fax, e-mail:
» Banco, Agéncia e n°. da conta corrente:

2. CondicOes Gerais da Proposta:
* A presente proposta é valida por 60 (sessenta) dias contados da data de sua apresentacao;

3. Pelo presente, a empresa acima qualificada, por meio do signatario, que legalmente a

representa, declara e garante que:

* Examinou cuidadosamente todo o Edital e os Anexos e aceita todas as condicbes nele
estipulados e que, ao assinar a presente declaracdo, renuncia ao direito de alegar discrepancia de
entendimento com relacdo ao Edital;

e Possui escritério de representacdo com preposto qualificado no estado de Alagoas.

* Que cumpre plenamente as disposicdes normativas relativas ao trabalho do menor, atendendo a
todas as disposic¢des pertinentes da Constituicdo Federal de 1988 e ao inciso V do artigo 27 da lei
8.666 de 21 de junho de 1993;

* Que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes para cumprimento das
obrigacdes, objeto da presente licitagéo;

* Que sua proposta engloba todas as despesas referentes a prestagdo dos servicos, bem como
todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outras despesas que incidam ou
venham incidir sobre o objeto da licitac&o.

Observacdo: o proponente deverd declarar, sob as penalidades da lei, a existéncia de fato
superveniente impeditivo de sua habilitagdo, somente se houver.

PROPOSTA:
A licitante oferece o percentual de desconto de ----- % (percentual de desconto por extenso).

(Assinatura do Representante legal)
Nome do Signatario

CPF
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ANEXO lllI

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE EMPRESA ESPECIALIZADA
NO AGENCIAMENTO DE VIAGENS AEREAS
NACIONAIS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO RREGIONAL DE ENFERMAGEM
DE ALAGOAS E

Processo de Compra n°® 012/2012

Pelo presente instrumento particular, de um lado o CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM
DE ALAGOAS, inscrita no CNPJ sob 0 noXXXXXXXXXXXXXe ato representado por
XXXXXXXXXXXXX, portador do CPF n°® XXXXXXXXXXXXX no COREN/AL sob n° XXXXXX

doravante denominada simplesmente, COREN/AL, e de outro lado , com sede em

-, n° , Bairro y EM —-mmeemeeeee /----, CEP , inscrita
no CNPJ sob n°. -------mmmmmmemee- , com Inscricdo Estadual n°® -------------memmmnoo , Credenciada pela
EMBRATUR sob n® ----------- , Neste ato representada por seu representante legal infra-assinado e

identificado, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, celebram, de comum acordo
entre si, Contrato de Prestacdo de Servicos de agenciamento de viagens aéreas nacionais ,
considerando-se as disposi¢cdes da Lei n° 8666/1993. com suas alteracdes posteriores, bem como
a legislagéo civil aplicavel ao caso, especialmente o Cédigo Civil, tendo por base o as disposi¢cdes
do Edital de Pregdo Eletrénico n° 007/2012, como também as condigbes constantes das
clausulas a seguir expostas:

CLAUSULA PRIMEIRA - Objeto

Constitui objeto do presente contrato a Prestacdo de Servicos pela CONTRATADA de
Agenciamento de Viagens, compreendendo Reserva, Emissdo, Endosso, Remarcacéo e
Fornecimento de Passagens Aéreas Nacionais em Tarifas Econdmica, Normal e
Promocional, destinadas as necessidades de deslocamento de colaboradores, prestadores de
servigcos, funcionarios, assessores e conselheiros. As condigBes do fornecimento observardo as
especificagfes deste instrumento contratual, além do contido no Edital de Pregéo Eletrénico n°
002/2010 e dos respectivos anexos, que passam a fazer parte deste instrumento
independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA - Das condic¢des da contratagcio

O presente Contrato rege-se especificamente pelas normas da Lei n° 8.666/93,
alterada pela Lei n°. 8.883/94 e, subsidiariamente, pelas regras gerais do Cdodigo Civil Brasileiro,
constituindo, parte integrante deste, como se transcrito fora, o conteido do Edital de Pregéo
Eletrédnico n° 002/2010.

CLAUSULA TERCEIRA - Das obrigacdes das partes
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3.1. Independentemente das demais obrigacBes estabelecidas neste Contrato, o COREN/AL
obriga-se, especialmente, a:

3.1.1 Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa desempenhar seus
trabalhos dentro das normas deste contrato, prestando sempre as informacdes necessarias para o
bom cumprimento das obrigacdes contratuais;

3.1.2 Sempre que necessitar de emissdo de passagem aérea, requisitar por escrito e/ou Fone/Fax
a emissdo do respectivo E-Tickets e/ou bilhetes, a Contratada, que devera fazer a entrega do
documento por e-mail ou, quando se tratar de bilhete fisico, entregéa-lo no local indicado pelo
COREN/AL;

3.1.3. Designar um funcionario que devera atuar como Gestor do Contrato, ficando responséavel
pela autorizacdo das emissOes de passagens, fiscalizagdo do cumprimento das obrigacbes
contratuais, bem como pelo recebimento de bilhetes fisicos, quando for o caso;

3.1.4 Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade quanto a prestacdo de servigos, bem
como qualquer alteracdo havida em data e horarios das passagens ja emitidas;

3.1.5 Informar, por escrito, os casos de ndo utlizagdo de trechos de passagens emitidas,
objetivando o devido ressarcimento;

3.1.6 Receber e atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, de conformidade com as
requisicoes expedidas, efetuando os pagamentos nos prazos contratuais estabelecidos.

3.2. Igualmente, a CONTRATADA obriga-se a:

3.2.1 Bem e fielmente executar a prestacdo de servicos contratada, atendendo as solicitacfes
autorizadas pelo COREN/AL e a todas as condi¢Bes do termo de referéncia do Edital de Pregéo
Eletrénico n° 002/2010 e do instrumento contratual;

3.2.2. Atender a todas as requisicbes de emissdo de passagem aérea, formuladas pelo
COREN/AL, as quais deverdo ser feitas por escrito e devidamente autorizadas pela presidente
elou chefe do departamento executivo do COREN/AL. Nesse caso, a CONTRATADA devera
enviar as passagens solicitadas para e-mails indicados pelo CORE/AL, inclusive, fora do horario
normal de expediente, e aos sabados, domingos ou feriados, quando necessario, devendo sempre
entrar em contato com o0 COREN/AL para confirmar o recebimento do e-mail. Em caso de emissao
de bilhete fisico, entrega-lo no local indicado pelo COREN/AL, nos prazos estipulados;

3.2.3 Providenciar a marcacdo de passagens, check-in e retorno nos horérios estabelecidos,
inclusive providenciando remarcacédo nas antecipacdes de retornos e reservas. Em principio, o
atendimento sera através de contato telefénico e/ou e-mail, ficando a CONTRATADA obrigada a
informar todos os horérios e todas as companhias aéreas operantes, independentemente da tarifa,
para que o0 usudrio possa proceder a escolha mais conveniente;

3.2.4 Cancelar, junto & Companhia Aérea, os bilhetes emitidos e recebidos na mesma data, e ndo
utilizados, desde que informados pelo COREN/AL no mesmo dia de seu recebimento;

3.2.5 Fornecer, sempre que haja majoracdo de precos, toda a documentacdo necesséaria a
comprovacdo de que 0s precos cobrados pelas passagens aéreas sdo o0s praticados pelas
Companhias Aéreas;
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3.2.6 Transferir para o COREN/AL, sob pena de rescisdo contratual por descumprimento das
obrigacdes, todos os descontos oferecidos pelas companhias aéreas inclusive as tarifas
promocionais, quando atendidas as condi¢cdes necessarias para tais descontos e tarifas, além de
oferecer descontos fixos para as passagens, conforme a proposta apresentada no do Edital de
Pregéo Eletrénico n° 002/2010. As partes concordam que o desconto deverd incidir sobre o preco
total do bilhete, inclusive sobre a taxa DU, ou outra cobranga que venha a substitui-la, podendo
ser descontada unicamente a taxa de embarque. A CONTRATADA obriga-se ainda a buscar
sempre as contratacfes mais vantajosas para o COREN/AL, buscando sempre as promocées
mais favoraveis;

3.2.7 Entregar as faturas correspondentes as passagens emitidas no endereco do COREN/AL,
com antecedéncia de, no minimo, 07 (sete) dias Uteis do prazo para o pagamento;

3.2.8 Assistir 0o COREN/AL em quaisquer problemas que possam ocorrer em viagens tais como
extravio de bagagem e check-in antecipado;

3.2.9 Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato;

3.2.10 Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitacao;

3.2.11 Manter-se em situagdo regular com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execuc¢éo do Contrato;

3.2.12 Os servicos abrangerdo o fornecimento de passagens aéreas em ambito nacional e
internacional em todas as companhias aéreas que operam no territério nacional;

3.2.13 A contratada se obrigara a atender prontamente as solicitacdbes da COREN/AL, para
emissdo de bilhetes de passagens, ao trecho e horério solicitados em um prazo maximo de quatro
horas corridas e, excepcionalmente, para as requisi¢cdes urgentes, no prazo maximo de 02 (duas)
horas;

3.2.14 Efetuar alteragcédo dos horarios de v6os quando solicitada, com as diligéncias necessarias
junto as empresas aéreas para a correta emissao do bilhete com as alteracdes efetuadas;

3.2.15 Reembolsar ou emitir outras passagens para outros trechos no mesmo valor, quando
utilizadas por mudancas de planos e/ou atencdo a necessidade do servico a ser solicitado pelo
COREN/AL;

3.2.16 Comunicar ao COREN/AL possiveis cancelamentos de vbéos onde haja emissdo de
passagem a ser paga pelo COREN/AL, ficando obrigada a providenciar outro v6o nas mesmas
condi¢des de preco, data e horarios compativeis com o véo anteriormente escolhido;

3.2.17 Marcar os assentos quando da solicitagdo da emissao dos e-tickets;

3.2.18 Informar por e-mail, em até 05 (cinco) dias uteis, ao GESTOR DO CONTRATO a

ocorréncia de situacbes que geraram reembolso de bilhetes, enviando informativos sobre nao
utilizacdo de trechos de passagens emitidas, providenciando o devido ressarcimento;
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3.2.19 Reembolsar o COREN/AL a quantia paga em até 10 dias Uteis, apds o comunicado de nao
utilizacdo da passagem com base no valor da fatura do bilhete de passagem aérea nao utilizada,
deduzidas as taxas e multas cobradas pela companhia aérea (o0 prazo admitir4 prorrogacoes, se
houver justificativa fundamentada e devidamente aceita pelo COREN/AL, podendo o valor ser
abatido de créditos que a Contratada possa ter com 0 COREN/AL);

3.2.20 O reembolso dos créditos de passagens e/ou trechos ndo utilizados, quando cancelados
fora do periodo de faturamento, devera ser efetuado dentro do prazo maximo de trinta dias
contados a partir da comunicacdo formal da COREN/AL (o prazo admitir4, excepcionalmente,
prorrogacdes, de acordo com as condi¢des de cada companhia aérea para efetuar o reembolso, e
dependera de solicitacao justificada pela contratada);

3.2.21 Manter servico de plantdo para atendimento 24 horas, inclusive nos feriados, sabados e
domingos, um numero de telefone celular para contato com pessoa da agéncia que possibilite a
resolucdo de emergéncias, efetuando alteracdo dos horarios de voos quando solicitada, com as
diligéncias necessarias junto as empresas aéreas para a correta emissao do bilhete com as
alteracOes efetuadas;

3.2.22 Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, os bilhetes que venham a
apresentar quaisquer irregularidades;

3.2.23 Informar, por e-mail, por ocasido da requisicAo das passagens aéreas, as tarifas
promocionais e econdmicas oferecidas pelas companhias aéreas, se for o caso, fornecendo,
sempre que solicitado pela Contratante, horarios, roteiros e opg¢des de viagens e prestando
assessoramento, a fim de possibilitar melhores escolhas;

3.2.24 Fornecer, sempre que solicitado pela contratante, a tabela de precos e de descontos
promocionais;

3.2.25 Arcar com eventuais prejuizos causados ao COREN/AL e, ou, a terceiros, provocados por
erros cometidos por seus empregados, na execugdo dos servicos ou no fornecimento do objeto
contratado;

3.2.26 Proceder a entrega das passagens aéreas nos locais indicados pelo COREN/AL;

3.2.27 Confirmar as reservas prontamente, através de e-mail ou fax, conforme enderecos citados
nas solicitages;

3.2.28 Providenciar a imediata correcdo, quando houver substituicdo ou cancelamento de reserva;
3.2.29 Possibilitar a concessao ou obtencdo de endosso, quando for o caso, em favor de outras
companhias aéreas nos bilhetes em cujos trechos nao for possivel o atendimento, em funcéo do

horario e rotas escolhidos pelo usuério;

3.2.30 Cumprir as normas estabelecidas em relacdo ao sistema de tarifas aéreas em vigor
observando a legislagéo vigente;

3.2.31 Reembolsar, pontualmente, as empresas de transportes independentemente da vigéncia

do contrato, ficando claro que o contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por
esse reembolso, que € de inteira responsabilidade da contratada;
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3.2.32 Efetuar reembolso ao COREN/AL dos créditos de passagens e/ou trechos nao utilizados,
no prazo maximo de 10 (dez) dias, inclusive em ocorréncia de rescisao ou extingdo do contrato (o
prazo admitird, excepcionalmente, prorrogacdes, de acordo com as condi¢Bes de cada companhia
aérea para efetuar o reembolso, e dependera de solicitacao justificada pela contratada);

3.2.33 O nédo reembolso implicara na suspensao dos pagamentos devidos a contratada, até a sua
regularizacéo;

3.2.34 Arcar com eventuais danos pessoais ou materiais causados ao COREN/AL e/ou a
terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou
prepostos, na execugao dos servicos;

3.2.35 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, sem prévia e expressa
anuéncia do COREN/AL;

3.2.36 Executar os servicos descritos neste Termo, com observancia dos demais encargos e
responsabilidades cabiveis;

3.2.37 Assessorar e implementar definicho do melhor roteiro, horéario, freqiéncia de partida e
chegada das aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da retirada do bilhete,
desembaraco de bagagens e reserva,

3.2.38 Repassar ao COREN/AL integralmente todos os descontos promocionais de tarifas
reduzidas, concedidas pelas companhias aéreas;

3.2.39 Realizar o fornecimento de passagens de acordo com o Edital e seus Anexos, a proposta
apresentada, repassando ao COREN/AL, eventuais vantagens concedidas pelas companhias
aéreas, tais como promocdes, cortesias e demais vantagens;

3.2.40 Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das
atividades objeto do Contrato, sem prévia autorizacdo do COREN/AL;

3.2.41 Assumir todas e quaisquer reclamacdes e arcar com os 6nus decorrentes das acgfes
judiciais, por prejuizos havidos e originados da execucao do contrato, e que sejam ajuizados
contra 0 COREN/AL;

3.2.42 Recolher os impostos Federais, Estaduais e Municipais, e demais tributos que incidam, ou
venham a incidir, sobre o objeto do contrato;

3.2.43 A qualquer tempo, quando solicitado pela CONTRATANTE, comprovar a quitagdo de todos
os tributos decorrentes do contrato, bem como manter atualizado os registros no SICAF para fins
de pagamento;

3.2.44 Cumprir durante a execucdo dos servicos, objeto do contrato, todas as leis e posturas
federais, estaduais e municipais, pertinentes e vigentes, sendo a Unica responsavel por prejuizos
decorrentes de infragbes a que houver dado causa;

3.2.45 Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pelo COREN/AL, para a
execucéao do contrato;
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3.2.46 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela contratante, quanto ao
fornecimento e aos servicos prestados.

3.2.47 Em casos excepcionais, cabe ao COREN/AL comunicar a Contratada a mudanca de tarifa
para a Classe Executiva ou 12. Classe. A Contratada, contudo, ndo poderd em nenhuma hipétese
adquirir passagens nessas condicdes, sendo a Unica responsavel pelas despesas em que incorrer
com essa finalidade se néo estiver autorizada expressamente pelo COREN/AL.

CLAUSULA QUARTA - Responsabilidades

Na prestacéo dos servicos objeto do presente Contrato, a CONTRATADA se responsabiliza por
quaisquer prejuizos causados por si ou por seus prepostos, a empregados do COREN/AL ou a
terceiros quando no atendimento de seus interesses, inclusive os que resultarem direta ou
exclusivamente, de atos ou omissdes de seus prepostos.

CLAUSULA QUINTA - Reclamacdes

Todas as instrucbes e reclamacdes do COREN/AL deverdo ser transmitidas por escrito
diretamente a CONTRATADA, salvo em casos de urgéncia, quando poderédo fazé-lo por telefone
ou ao proprio agente em servico, fazendo-se a respectiva comunicagdo escrita tdo logo seja
possivel.

CLAUSULA SEXTA - Do Preco e do Pagamento

6.1 O COREN/AL pagara a CONTRATADA os valores expressos nos bilhetes de passagens ou
notas fiscais/faturas, subtraidos dos eventuais descontos concedidos, apds confronto, quando for
0 caso, com o(s) comprovante (s) relativo(s) ao(s) percentual(is) repassado(s) pelas Companhias
Aéreas, a titulo de comisséo, ou documentos equivalentes, na forma do disposto no Edital.

6.2. O pagamento dos bilhetes aéreos emitidos dar-se-a no 7° (sétimo) dia Gtil da apresentacéo da
fatura. A fatura devera discriminar o percentual de desconto indicado na proposta, incidente no
faturamento total das tarifas, com o respectivo valor em real, assim como o valor dos bilhetes com
a indicacdo dos descontos promocionais e o numero da Autorizacdo de Fornecimento — AF —
encaminhada pelo COREN/AL.

6.3 A atualizacdo financeira dos valores a serem pagos, em virtude de inadimplemento pelo
COREN/AL, sera efetuada através do INPC (Indice Nacional de Precos ao Consumidor), pro rata,
desde a data final do periodo do adimplemento até a data do efetivo pagamento.

6.4 N&o havera alteracdo no indice de desconto que incidira sobre o valor final do bilhete emitido.

6.5 O preco contratado ndo podera ser reajustado, compreendendo-se nessa vedacao a alteracéao
do percentual de desconto contratado com a CONTRATADA. As alteracdes de precos de hilhetes
de passagens aéreas ndo autorizam a revisdo do percentual, e a CONTRATADA compromete-se
a reservar e adquirir sempre os bilhetes emitidos com tarifas promocionais ofertados pelas
companhias aéreas.

6.6 Sera retido da CONTRATADA, o percentual referente a pagamentos de impostos retidos na

fonte constante da Tabela de Retencdes dos bens e servigcos fornecidos, segundo a IN SRF 480
de 15/12/2004.
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CLAUSULA SETIMA — Dos recursos

As despesas decorrentes da prestacdo de servicos objeto deste Contrato correrdo a conta dos
recursos SOB N° 3.1.32.08

CLAUSULA OITAVA - Vigéncia

O contrato a ser firmado para o fornecimento de passagens aéreas tera duragdo de
doze meses, podendo ser prorrogado, observando-se as respectivas necessidades e o0s
procedimentos legais aplicaveis ao caso.

O prazo de vigéncia do presente Contrato € de 12 (doze) meses, com inicio na data de
sua assinatura.

CLAUSULA NONA — Manutencéo de Condigdes Iniciais

A CONTRATADA se obriga a manter, durante a execugcdo do Contrato, todas as condi¢fes de
habilitacdo exigidas na licitacéo.

CLAUSULA DECIMA — Multas

Por infragdo de qualquer clausula ou condicdo deste Contrato, fica a CONTRATADA, a
juizo do COREN/AL, sujeita a multa de 1% (um por cento) sobre o valor global estimado deste
Contrato, sendo reaplicavel em caso de reincidéncia, sem prejuizo das demais penalidades
previstas neste instrumento e na legislacéo vigente.

Paragrafo Primeiro. O atraso injustificado na execug¢ao do Contrato sujeitara a CONTRATADA a
multa de mora, a razao de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso, limitado
a 10% (dez por cento) ao més, calculada sobre o valor equivalente ao quantitativo estimativo nos
bilhetes de passagens e/ou notas fiscais/faturas ndo entregues no prazo.

Paragrafo Segundo. As multas previstas neste instrumento poderdo ser recolhidas
espontaneamente, compensadas de pagamentos devidos a CONTRATADA ou, na falta destes,
cobradas executivamente.

Paragrafo Terceiro. As multas previstas neste Contrato serdo impostas administrativamente pelo
Gestor do Contrato do COREN/AL, cabendo recurso sem efeito suspensivo, dirigido a Presidéncia
do CORENV/AL, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da aplicacdo da multa,
mediante prévio recolhimento do valor correspondente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Rescis&o

Por descumprimento de quaisquer de suas clausulas ou condi¢des estabelecidas neste
Contrato, assim como a ocorréncia de qualquer das situa¢gfes previstas nos incisos de n°. | a Xl
do artigo 78 da Lei n° 8.666/93 poderd& o COREN/AL rescindir o presente Contrato,
independentemente de prévia interpelacéao judicial ou extrajudicial, respondendo a CONTRATADA
pela indenizacdo por perdas e danos, ou, a critério do COREN/AL, pela multa compensatoria de
10% (dez por cento), calculada sobre o valor global, atualizado, deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Denlincia
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Independentemente de justo motivo, 0 COREN/AL poderd dar por findo o presente
Contrato, sem que lhe caiba qualquer sancdo, desde que o faca mediante aviso prévio, por
escrito, de, no minimo 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Foro

As partes elegem o Foro da Justica Federal de Alagoas, para a solugdo das
controvérsias porventura oriundas deste Contrato, com renuncia expressa de qualquer outro, por
mais privilegiado que se possa traduzir.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente Instrumento em 03

(duas) vias de igual teor e forma, na presenca das duas testemunhas abaixo nomeadas e
subscritas.

Macei6/AL, de de 2012.

Lucia Maria Leite
Presidente do COREN/AL

CONTRATADA
(assinatura, carimbo e identificagdo do representante legal)

TESTEMUNHA 1

TESTEMUNHA 2
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